T.C
ISTANBUL ESENYURT UNIVERSITESI
PANDEMI DONEMIi UZAKTAN EGITIiM
SISTEMi OGRETIM ELEMANI
MEMNUNIYET ANKETI

NiSAN 2021



1. Giris

23 Mart 2020 tarihi itibartyla Covid-19 pandemisi nedeniyle egitim 6gretime Uzaktan
Egitim Sistemi ile egitime devam edilmistir. Bu donemde derslerin %91°i senkron ve %9’u
asenkron olarak uzaktan egtimde kapsaminda agilmistir. Universitede pandemi siirecinde
kullanilan Uzaktan Egitim Sisteminin degerlendirilmesi amaciyla 6gretim elemanlarina yonelik
“Ogretim Eleman1 Uzaktan Egitim Memnuniyet” anketi uygulanmistir. Anket 16 Subat 2020

tarthinde uzaktan egtim sistemi lizerinden (eslms.esenyurt.edu.tr) ¢evrimigi olarak uygulamaya

konulmus olup duyurusu elektronik posta yolu ile Rektorlilk tarafindan tiim &gretim
elemanlaria duyurulmustur. Iki yiiz bir 5gretim elemanin katilim gosterdigi anketi kullanicilar,

sisteme kullanici ad1 ve sifreleri ile giris yaparak cevaplamislardir.

Tasarlanan anket 12 kisimdan olusmustur. Anketin ilk kisminda anketi cevaplayan
katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik cinsiyet, yas araligi, Universitede
calisma siiresi, akademik kariyer siiresi, unvan, ¢alisma statiisii, egitim, durumu, internet
baglanti sekli, kullanilan cihaz tipi gibi tanimlayici bilgilerin elde edilmesi amaglanmistir.
Anketin ikinci kisminda ise 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim siirecini degerlendirmeye
yonelik ii¢ onermeye yer verilmistir. Anketin diger boliimlerinde ise sirasiyla “Yonetim,
“Senkron/Canh Ders/Video Destekli Dersler”, “Teknik Alt Yap1”, “Ders Saatli Statiide
Ders Veren/Diger Universitelerde Ders Veren Ogretim Elemam”, Uzaktan Egitim
(")grenci Yonetim (Alms) Sistemi”,” Canli Ders (Perculus) Sistemi”,” Esuzem Genel
Bilgilendirme Ve Duyurular”?, ESUZEM, Ogretim Elemami Mentor ve Genel
memnuniyetin Slgiilmesi hedeflenmistir. (Ek-1 Uzaktan Egitim Sistemi Ogretim Eleman

Memnuniyet Anketi).

Uzaktan Egitim Kadromuz

) } Miidiir .
Dr. Ogrt. Uyesi Meysure Evren CELIK

Uzaktan Egitim Uzmam
Ars. Gor. Tunahan BASOGLU
Giilfer TUNC


http://anket.arel.edu.tr/index.php/791145)

2. Ogretim Elemam Demografik Bilgiler

Ankete katilan 201 ogretim elemaninin %62’si erkek, %38’1 kadin’dir. Anketi
cevaplayan 6gretim elemanlarinin Cinsiyet dagilimi Tablo 2.1 ve sekil 2.1°de verilmistir.

Tablo 2.1. Ankete katilan Ogretim Elemanlarinin Cinsiyete gore dagilimi
7 3

124 62

201 100

Cinsiyet

38%

62%

= Kadin = Erkek

Sekil 2.1. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin cinsiyete gore dagilimlart

Ankete katilim saglayan 6gretim elemanlarinin %21°i 34 yas ve alt1, %36’s1 35-44 yas
arasinda, %17°si 45-54 yas arasinda, %1311 55-64 yas arasinda, %11 ie 65 yas ve {istii olmustur.
Anketi cevaplayan 6gretim elemanlarinin yas tablosu Tablo 2.2°de, yas dagilim grafigi Sekil
2.2.°de verilmistir.

Tablo 2.2. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin yas dagilimi
Yas Arahg: n

34 ve alti 43

35-44 73 36

45-54 35 17

55-64 27 13

65 ve iistil 23 11

Toplam 201 100




Yas orani

34 vealti 35-44 45-54 55-64 65 ve Ustl
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Sekil 2.2. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin yas orani

Ankete katilim saglayan 6gretim elemanlarinin %22’°si kurumda 1 y1l ve alt1, %37’si 2-
3 yil arasinda, %19’u 4-5 yil arasinda, %15°1 6-7 yil arasinda calisirken, %7’si liniversitenin
kurulusundan beri kurumda ders veren 6gretim elemanlaridir. Ankete katilim gosteren 6gretim
elemanlarinin ¢alisma siiresi tablosu ve dagilimi Tablo 2.3 ve Sekil 2.3’de verilmistir.

Tablo 2.3. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin galisma siiresi
Calisma Yih n %

1 y1l ve alt1 44 22
2-3yl 74 37
4-5yill 38 19
6-7yl 30 15

8yl 15 7
Toplam 201 100

Calisma yili

[e]
o

1yilvealti 2-3yll 4-5yl 6-7yil 8yl

= N W b U O N
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Sekil 2.3. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin kurumda ¢aligma siiresi orani



Ankete katilim saglayan 6gretim elemanlarinin %10°u akademik kariyerlerinde 0-2 yil
arasinda, %231 3-5 yil arasinda, %21°i 6-8 y1l arasinda, %15°1 9-11 y1l arasinda, % 5’1 12-14
yil arasinda iken, %24’ 15 yil ve iistiinde olup, akademik kariyerlerine devam etmektedir.
Ankete katilim gosteren 6gretim elemanlarinin akademik kariyer siiresi tablosu ve dagilimi
Tablo 2.4 ve Sekil 2.4’de verilmistir.

Tablo 2.4. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin akademik kariyer siiresi
Akademik kariyer siiresi n %

0-2 21 10
7 23
68 [ 21
31 15
1 5
as 24

Akademik kariyer suresi

60
50
40
30
20

10

o

0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15 ve Uzeri

Sekil 2.4. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin akademik kariyer siiresi orant

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin %72’si doktora, %27’si Yiiksek Lisans,
%11 lisans dercesine sahip 6gretim elemanlaridir (Tablo 2.5, sekil 2.5).

Tablo 2.5. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin egitim durumu
Egitim Durumu
Lisans 2 1
Yiiksek Lisans 55 27
Doktora 144 72
Toplam 201 100

>
o
>




Egitim durumu
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Lisans Yiiksek Lisans Doktora

Sekil 2.5. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin egitm durumu orani

_ Ankete katilan 6gretim elemanlarinin unvan dagilimmna bakildiginda biiyiik ¢ogunlugu
Dr. Ogretim Uyesi (%46) ve Ogretim Gorevlisinden (%35) olusmustur (Tablo 2.6, Sekil 2.6).

Tablo 2.6. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin unvana gore dagilimi
Unvan n %

Prof. Dr. 27 13
Docgent Dr. 11 5
Dr. Ogr. Uyesi 93 46
Ogretim Gorevlisi 70 35
Toplam 201 100

Unvan

13%

6%
’ 35%

m Ogretim Gorevlisi

= Dr. Ogr. Uyesi

= Dogent Dr.

m Prof. Dr.

46%
Sekil 2.6. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin unvan orani
Pandemi doneminde ders veren ders saati iicretli statiide ders veren 6gretim elemanlarinin

ankete katilim orani %23 iken tam zamanli statiide ders veren 6gretim elemanlarinin orani %77
olmustur (Tablo 2.7, Sekil 2.7).



Tablo 2.7. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin ¢alisma statiistine gore dagilimi

Tam zamanh-DSU

Toplam Ankete katilan
Calisma Statiisii ogretim ogretim elemani katilan 6gretim /Ankete katilan
elemam (n) elemani (%) o6gretim elemani(%)

Ders Saati Ucretli 99 47 47% 23%
Toplam 284 201 71% 100%

Toplam/ankete

Ankete Katilanlarin Calisma Toplam Ogretim Elemni
Statlsu

= Ankete Katilan
Ogretim elemani

23%
= Tam Zamanli

= Ankete
Katilmayan
Ogretim elemani

m Ders Saat

Ucretli
71%

&

77%

Sekil 2.7.1. Toplam 6gretim

kil 2.7. Ankete katilan Ogreti
Seki nete kattian ogretim elemanlarinin ankete katilma orani

elemanlarinin ¢aligma statiisii orani

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin %20’si Meslek Yiiksekokulundan olmustur.
Katilimin en ¢ok oldugu ikinci siradaki fakiilte Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, tiglincii
fakiilte ise Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi olmustur. Ankete katilan Ogretim
elemanlarinin akademik birimlere gore dagilimi Tablo 2.8 ve Sekil 2.8’de verilmistir.

Tablo 2.8. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin akademik birim dagilimi

Fakiilte

Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi
Miihendislik ve Mimarhk Fakiiltesi
Sanat ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
Saghk Bilimleri Fakiiltesi
BESYO
Uygulamal Bilimler Yiiksekokulu
Meslek Yiiksekokulu
Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Ortak Dersler Boliimii
Toplam




Ankete katilan 6gretim elemanlarinin akademik birim dagilimi

%

13%

2
15% ® isletme ve Yénetim Bilimleri Fakiiltesi

= Miihendislik ve Mimarlik Fakultesi

= Sanat ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi

19% m Saglik Bilimleri Fakiiltesi

. = BESYO

1% = Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu

m Meslek Yiksekokulu

8% m Saglk Hizmetleri Meslek Yiksekokulu
4% = Ortak Dersler Bolimu

9% 11%

Sekil 2.8. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin akademik birim oran

Katilimeilarin %9374 ADSL veya FIBER ile uzaktan egitime baglanti saglarken,
%6’s1 Mobil ile baglanti saglamislardir. Ogretim elemanlarinin %1°i uzaktan egitime baglanti
saglayamamustir. (Tablo 2.9, Sekil 2.9).

Tablo 2.9. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin baglant1 sekline gore dagilimi

Baglanti Kaynag 3 1
Bulunmayan

Toplam 201 100

internet Baglanti Sekli

6% 1%

= ADSL

= FIBER
50% ,
= MOBIL

43%

= Baglanti Kaynagi Bulunmayan

Sekil 2.9. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin baglant1 sekli orani



Katilimeilarin %97’si bilgisayar ile uzaktan egitime baglant: saglarken,
%41 tablet ile baglant1 saglamiglardir. Ogretim elemanlarinin %1°den az1 uzaktan egitime herhangi bir
cihazdan baglanti saglayamamustir. (Tablo 2.10, Sekil 2.10).

Tablo 2.10. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin baglandiklari cihaza gére dagilimi
Baglanti Sekli n %

elefon 1 0,5
ablet 4 2
ilgisayar 195 97
Herhangi bir cihazim yok 1 0,5
Toplam 201 100

Uzaktan egitime baglanilan cihaz

0,5% 0,5%

N

2%

97%

m Telefon m Tablet = Bilgisayar  ® Herhangi bir cihazim yok

Sekil 2.10. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin baglanti sekli orani

Ankete Katilan 6gretim elemanlarinin %60°i pandemi donemi 6ncesinde uzaktan egitim
deneyimine sahip olmadiklarini belirtmislerdir (Tablo 2.11, Sekil 2.11).

Tablo 2.11. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin pandemi oncesi uzaktan egitim

deneyimine gore dagilimi
Uzaktan Egitim Deneyimi n

EVET 81 40

HAYIR 120 60

Toplam 201 100

!



Pandemi 6ncesi UZEM dersi verdiniz mi?

40%

60%

= EVET = HAYIR

Sekil 2.11. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin pandemi 6ncesi uzaktan egitim deneyim
orant

Ankete Katilan 6gretim elemanlarinin %69’u diger tiniversitelerde uzaktan egitim
sistemi deneyimine sahip olmadigini belirtmistir (Tablo 2.12, Sekil 2.12).

Tablo 2.12. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin diger tiniversitelerde uzaktan egitim sistemi
deneyimine gore dagilimi
Diger iiniversitelerde uzaktan
egitim sistemi ile ders verme

Diger universitelerde Uzaktan Egitim
Sistemi deneyiminiz var mi?

= EVET = HAYIR

Sekil 2.12. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin diger tiniversitelerde uzaktan egitim sistemi
deneyim orani
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Anket katilimcilarinin %52’si, Uzaktan Egitim sisteminin kullanilmasiyla ilgili egitim
aldiklarini belirtmislerdir. (Tablo 2.12, Sekil 2.12).

Tablo 2.12. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim sisteminin kullanilmasiyla
ilgili egitim almalarina goére dagilimi
Egitim aldiniz m?

n %
Evet 104

52
Hayir 97 48
Toplam 201 100

Uzaktan egitim sisteminin kullaniimasiyla ilgili egitim
aldiniz mi?

48%
52%

= EVET = HAYIR

Sekil 2.12. . Ankete katilan 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim sisteminin kullanilmasiyla
ilgili egitim alma orani

3. Ogretim Eleman1 Yonetim Memnuniyeti Ol¢egi Ciktilar:

Ankete katilan &gretim elemanlarinin Yonetim Memnuniyeti Olgegi Ciktilar1 5 farkli

soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 3.1-3.5
ve Sekil 3.1-3.5’de verilmistir.

Tablo 3.1. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin aldig1 kararlardan memnunum”
sorusuna verilen cevap dagilimi

Cevap n %

Kesinlikle Katihyorum 86

43

Katihlyorum 89 44
Kararsizim 15 7
Katilmiyorum 7 3
Kesinlikle Katilmiyorum 4 2

Toplam 201 100

11



"Pandemi siirecinde Universite ydnetiminin aldig
kararlardan memnunum"

Kesinlikle Katilmiyorum . 2%
Katilmiyorum - 3%

Kararsizim - 7%
Kathyorum | 2%
Kesinlikle Katihyorum | 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 3.1. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin aldig1 kararlardan memnunum”
sorusuna verilen cevap orani

Tablo 3.2. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin tutum ve yaklasimmdan memnunum”
sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katillyorum 88 44

Katiliyorum 89 44

Kararsizim 13 6

Katilmiyorum 5 2

Kesinlikle Katilmiyorum 6 3
Toplam 201 100

“Pandemi siirecinde Universite ydnetiminin
tutum ve yaklasimindan memnunum”

Kesinlikle Katilmiyorum - 3%

Katilmiyorum . 2%

Kararsizim - 6%
Kathyorum | <+
Kesinlikle Katiiyorum | R +49%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 3.2. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin tutum ve yaklasimimdan memnunum”
sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 3.3. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin agiklama ve bilgilendirmelerinden
memnunum” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 85 42

Katihyorum 90 45

Kararsizim 15 7

Katilmiyorum 7 3

Kesinlikle Katilmiyorum 4 2
Toplam 201 100

“Pandemi siirecinde Universite yénetiminin
aciklama ve bilgilendirmelerinden memnunum”

Kesinlikle Katiimiyorum . 2%
Katilmiyorum - 3%

Kararsizim - 7%
Katiyorum | 5%
Kesinlikle Katihyorum | <2

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 3.3. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin agiklama ve bilgilendirmelerinden
memnunum’” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 3.4. “Pandemi siirecinde ESUZEM yo6netimi ulasilabilir olmustur” sorusuna verilen
cevap tablosu

Cevap %
Kesinlikle Katiliyorum 89 44
Katihyorum 80 40
Kararsizim 20 10

5
(=}
(=)

Katilmiyorum 9 4
Kesinlikle Katilmiyorum 3 1
Toplam 201 100

13



“Pandemi slirecinde ESUZEMyd&netimi ulasilabilir
olmustur”

Kesinlikle Katilmiyorum E
Katiimiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle Katiliyorum

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 3.4. “Pandemi siirecinde ESUZEMyo6netimi ulasilabilir olmustur” sorusuna verilen

cevap orani.

Tablo 3.5. “Pandemi siirecinde Universite yonetimi ulasilabilir olmustur” sorusuna
verilen cevap tablosu

% 48
78 39
15 7
8 4

Kesinlikle Katilmiyorum 4 2

201 100

“Pandemi siirecinde Universite yonetimi
ulasilabilir olmustur”

Kesinlikle Katilmiyorum [l 2%
Katilmiyorum [l 4%
Kararsizm [ 7%
Katihyorum | 9%
Kesinlikle Katihyorum | N D 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 3.5. “Pandemi siirecinde Universite yonetimi ulasilabilir olmustur” sorusuna verilen
cevap orani.
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4. Ogretim Elemam Senkron/Canh Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyeti
Olcegi

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin Senkron/Canli Ders/Video Destekli Dersler
Olgegi memnuniyet ¢iktilar1 6 farkli soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara
verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 4.1-4.6. ve Sekil 4.1-4.6’de verilmistir.

Tablo 4.1. “Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders planlamasindan memnunum”
sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 89 44
Katihlyorum 93 46
Kararsizim 12 6
Katilmiyorum 3
Kesinlikle Katilmiyorum 4 2
Toplam 201 100

“Pandemi slirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders
planlamasindan memnunum”

Kesinlikle Katilmiyorum . 2%

Katilmiyorum l 1%

Kararsizim - 6%
Katihyorum |, 5%
Kesinikie Katityorur [ /<%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 4.1. “Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders planlamasindan memnunum”
sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 4.2. “Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders siireleri yeterlidir” sorusuna
verilen cevap tablosu

Cevap n %
Kesinlikle Katiliyyorum 86 43
Katihyorum 83 41
Kararsizim 16 8
Katilmiyorum 10 5
Kesinlikle Katilmiyorum 6 3
Toplam 201 100

15



“Pandemi slirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders
sureleri yeterlidir”

Kesinlikle Katilmiyorum - 3%

Katimiyorum [l 5%
Kararsizim _ 8%
Katiyorum | /%
Kesinlikle Katiliyorum — 43%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 4.2. “Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders siireleri yeterlidir” sorusuna
verilen cevap orani.

Tablo 4.3. “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilere daha rahat ulasip,
iletisim kurabiliyorum” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %
58 29
Katiliyorum 94 47
Kararsizim 26 13
Katilmiyorum 17 8
Kesinlikle Katilmiyorum 6 3
Toplam 201 100

“Pandemi déneminde Uzaktan Egitim Sisteminde
ogrencilere daha rahat ulasip, iletisim kurabiliyorum”

Kesinlikle Katilmiyorum - 5%
Katilmiyorum _ 7%
Kararsizim _ 17%
katiyorum | o
Kesinlikle Katiliyorum _ 34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sekil 4.3. “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilere daha rahat ulasip,
iletisim kurabiliyorum” sorusuna verilen cevap orani.

16



Tablo 4.4. “Pandemi doneminde Uzaktan egitim sisteminin sundugu esnek ¢alisma ortami
verimimi artirmistir” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilhyorum 69 34

Katihyorum 73 36

Kararsizim 35 17

Katilmiyorum 14 7

Kesinlikle Katilmiyorum 10 5
Toplam 201 100

“Pandemi doneminde Uzaktan egitim sisteminin sundugu
esnek calisma ortami verimimi artirmistir”

Kesinlikle Katilmiyorum - 5%
Katilmiyorum _ 7%
Kararsizim _ 17%
atiyorur: | ;-
Kesinlikle Katilyorum _ 34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sekil 4.4. “Pandemi doneminde Uzaktan egitim sisteminin sundugu esnek ¢aligma ortami
verimimi artirmistir” sorusuna verilen cevap orant.

Tablo 4.5. “Salgin siirecinde Uzaktan Egitim sistemiyle derslerin iglenmesi etkin bir sekilde
yiirlitiilmiistiir.” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 83 41
Katihyorum 91 45
Kararsizim 16

Katilmiyorum 5
Kesinlikle Katilmiyorum 6
Toplam 201 100
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“Salgin slirecinde Uzaktan Egitim sistemiyle derslerin
islenmesi etkin bir sekilde ylrittlmastir.”

Kesinlikle Katiimiyorum [ 3%

Katimiyorum || 2%

Kararsizim _ 8%
atiyorurn | /5%
Kesiniikle Katiyorum | <15

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 4.5. “Salgin siirecinde Uzaktan Egitim sistemiyle derslerin iglenmesi etkin bir sekilde
yiirlitiilmiistiir.” sorusuna verilen cevap orani.
Tablo 4.6. “Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders vermeyi tercih ederim” sorusuna
verilen cevap tablosu

Cevap n %

Toplam 201 100

“Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders
vermeyi tercih ederim”

Kesinlikle Katiimiyorum _ 11%
katimiyorum | >0
Kararsizm | -2
Kauhyorum | -
Kesinlikle Katiliyorum _ 24%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Sekil 4.6. “Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders vermeyi tercih ederim” sorusuna
verilen cevap orani.
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5. Teknik Alt Yap1 Memnuniyeti Ol¢egi Ciktilar

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin Teknik Alt Yapt Memnuniyeti Olgegi ¢iktilar: 6
farkli soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo
5.1-5.6 ve Sekil 5.1-5.6 da verilmistir.

Tablo 5.1. “Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum” sorusuna
verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 71 35
Katilyorum 88 44
Kararsizim 29 14
Katilmiyorum 8 4
Kesinlikle Katilmiyorum 5 2
Toplam 201 100

“Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve gorunti
kalitesinden memnunum”

Kesinlikle Katiimiyorum [Jl| 2%
Katilmiyorum - 4%
Kararsizm [N 2%
Katihyorum - | 4%
Kesinlikle Katiyorum [ N R 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 5.1. “Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum” sorusuna
verilen cevap orani.

Tablo 5.2. “Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarim1 kolayca iletebildim” sorusuna
verilen cevap tablosu

Cevap %
a1

Katilhyorum 47
Kararsizim 7

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum 1
Toplam 100
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“Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarimi
kolayca iletebildim."

Kesinlikle Katilmiyorum I 1%
Katilmiyorum [l 4%
Kararsizm [N 7%
Katiyorum |, 7%
Kesinlikle Katiliyorum _ 41%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 5.2. “Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarim kolayca iletebildim” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 5.3. “Uzaktan Egitim Sistemi Programinin kullaniminin rahat oldugunu diisiiniiyorum”
sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

81 40
Katiliyorum 88 44
Kararsizim 20 10
Katilmiyorum 6 3
Kesinlikle Katilmiyorum 6 3

Toplam 201 100

“Uzaktan Egitim Sistemi Programinin kullaniminin
rahat oldugunu diistinliyorum”

Kesinlikle Katiimiyorum [ 3%

Katilmiyorum - 3%

Kararsizim _ 10%
Katiyorum | /¢
Kesinlikle Katihyorum - | <0

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 5.3. “Uzaktan Egitim Sistemi Programinin kullaniminin rahat oldugunu diistiniiyorum”
sorusuna verilen cevap orant.
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Tablo 5.4. “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste bulundugum bdlgedeki internet
altyapisi nedeniyle baglanti sorunu yasamadim” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap %
Kesinlikle Katilhyorum 78 39
Katiliyorum 73 36
Kararsizim 23 11

l

Katilmiyorum 22 11
Kesinlikle Katilmiyorum 5 2
Toplam 201 100

“Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste bulundugum
bolgedeki internet altyapisi nedeniyle baglanti sorunu
yasamadim”

Kesinlikle Katilmiyorum [l 2%
Katlmiyorum [N 11%
Kararsizm [N 11%
Katiiyorum [ 36%
Kesinlikle Katihyorum [N 39%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 5.4. “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste bulundugum bolgedeki internet
altyapisi nedeniyle baglant1 sorunu yasamadim” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 5.5. “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste cihazimdan kaynakli baglanti sorunu
yasamadim” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 87 43
Katilhyorum 75 37
Kararsizim 17
Katilmiyorum 14
Kesinlikle Katilmiyorum 8
Toplam 201 100
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“Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste
cihazimdan kaynakli baglanti sorunu yasamadim”

Kesinlikle Katilmiyorum - 4%

Katilmiyorum - 7%
Kararsizim _ 8%
Katiyorum | 7
Kesinlikle Katiliyorum _ 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 5.5. “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste cihazimdan kaynakli baglanti sorunu
yasamadim” sorusuna verilen cevap orani.

6. Ders Saatli Statiide Ders Veren/Diger Universitelerde Ders Veren Ogretim
Elemani Olgegi Ciktilar:

Ders Saati Statiide Ders veren 6gretim elemanlarinin memnuniyet diizeyini 6lgmek igin
9 farkli soru sorulmustur. Ankete katilan 201 Ogretim elamanindan 96’sinin  diger
iiniversitelerde ders vermis oludugu goziikmektedir. Bu 6gretim elemaninlarinin 31’1 ders saati
ticretli, 65’ ise tam zamanli 6gretim elemanidir. Tablo 6.1-6.9 ve Sekil 6.1-6.9’de verilmistir.

Tablo 6.1. “IESU’da diger iiniversitelere kiyasla sisteme baglant1 konusunda daha az sorun
yasadim.” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap %
Kesinlikle Katiliyorum 20 21
Katihyorum 24 25
Kararsizim 37 39
Katilmiyorum 10 10
Kesinlikle Katilmiyorum 5 5
Toplam 96 100

‘
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"[ESU’da diger tiniversitelere kiyasla sisteme baglanti
konusunda daha az sorun yasadim."

Kesinlikle Katilmiyorum [ 5%
Katilmiyorum | NN 10%
Kararsizm | 30%
Katihyorum | 5%
Kesinlikle Katihyorum [ N R 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 6.1. “IESU’da diger iiniversitelere kiyasla sisteme baglant1 konusunda daha az sorun
yasadim” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 6.2. “IESU’da diger iiniversitelere kiyasla diizenleme ve bilgilendirmelerin daha
saglikli oldugunu diisiiniiyorum” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 22 23
Katiliyorum 25 26
Kararsizim 36 38
Katilmiyorum 9 9
Kesinlikle Katilmiyorum 4 4
Toplam 96 100

"[ESU’da diger Universitelere kiyasla diizenleme

ve bilgilendirmelerin daha saglikli oldugunu
dustiniyorum"
Kesinlikle Katilmiyorum [ 4%

Katimiyorum NN °%
Kararsizm | 38%
Katihyorum [ 26%

Kesinlikle Katiiyorum [ N 3%

0% 5% 10%  15% 20%  25% 30% 35% 40%

Sekil 6.2. “IESU’da diger iiniversitelere kiyasla diizenleme ve bilgilendirmelerin daha
saglikli oldugunu diisiiniiyorum” sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 6.3. “IESU’da uygulanan sistemin diger iiniversitelerden daha basarili oldugunu
diisiiniiyorum” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katilryorum 20 21

Katiliyorum 24 25

Kararsizim 38 40

Katilmiyorum 9 9

Kesinlikle Katilmiyorum 5 5
Toplam 96 100

“lESU’da uygulanan sistemin diger
Universitelerden daha basarili oldugunu
disltintyorum”
Kesinlikle Katilmiyorum [ 5%
Katilmiyorum [N 9%
Kararsizm | 0%
Katihyorum [N 5%
Kesinlikle Katiiyorum [ N R 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 6.3. “IESU’da uygulanan sistemin diger iiniversitelerden daha basarili oldugunu
diislinliyorum” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 6.4. “IESUda 6grencilerin canli smif derslerine katilimlar1 daha diizenli olmustur”
sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 18 19

Katihyorum 20 21

Kararsizim 32 33

Katilmiyorum 12 13

Kesinlikle Katilmiyorum 14 15
Toplam 96 100

2

Sekil 6.4. “IESU’da 6grencilerin canli sinif derslerine katilimlari daha diizenli olmustur’
sorusuna verilen cevap orant.



“lESU’da dgrencilerin canl sinif derslerine
katilimlari daha diizenli olmustur”

Kesinlikle Katilmiyorum | N I 15%
Katiimiyorum | N 13%
Kararsizm [ 3%
katihyorum [N 1%
Kesinlikle Katihyorum [ N A 9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Tablo 6.5. “IESU’da Uzaktan Egitim sisteminin altyapisinin derslerin uzaktan islenmesi igin
daha yeterli oldugunu diisiiniiyorum” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %
Kesinlikle Katilhyorum 18 19
Katilhyorum 29 30
Kararsizim 37 39
Katilmiyorum 6 6
Kesinlikle Katilmiyorum 6 6
Toplam 96 100

“lESU’da Uzaktan Egitim sisteminin altyapisinin
derslerin uzaktan islenmesi icin daha yeterli
oldugunu disuntyorum”
Kesinlikle Katilmiyorum [ 6%
Katilmiyorum [ 6%
Kararsizm [ 39%
Katihyorum [N 30%
Kesinlikle Katihyorum [ NRDRDEBEBE@EE 19%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 6.5. “IESU’da Uzaktan Egitim sisteminin altyapisinin derslerin uzaktan islenmesi icin
daha yeterli oldugunu diisliniiyorum” sorusuna verilen cevap orani.
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Cevap n %

Kesinlikle Katihyorum 18 19

Katiliyorum 23 24

Kararsizim 41 43

Katilmiyorum 10 10

Kesinlikle Katilmiyorum 4 4
Toplam 96 100

b

Tablo 6.6. “IESU’da Uzaktan Egitim takip sistemi diger {iniversitelere gore daha iyidir.’
sorusuna verilen cevap tablosu

“IESU’da Uzaktan Egitim takip sistemi
diger Universitelere gore daha iyidir.”

Kesinlikle Katilmiyorum [ 4%
Katilmiyorum [N 10%
Kararsizm [ 43%
Katiiyorum [ NN 4%
Kesinlikle Katiliyorum [ N R 19%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 6.6. “IESU’da Uzaktan Egitim takip sistemi diger iiniversitelere gore daha iyidir.”

sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 6.7. “IESU da yasanan aksaklilar diger {iniversitelere gore daha hizli ¢dziilmektedir.”

sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilryorum 19 20
Katihyorum 28 29
Kararsizim 38 40
Katilmiyorum 7 7
Kesinlikle Katilmiyorum 4 4
Toplam 96 100
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“IESU da yasanan aksaklilar diger (iniversitelere
gore daha hizli ¢oztilmektedir.”

Kesinlikle Katiimiyorum [ 4%

Katiimiyorum [N 7%
Kararsizm | 20%
Katiyorum | 0%
Kesinlikle Katihyorum | NN R R R 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 6.7. “IESU da yasanan aksaklilar diger iiniversitelere gore daha hizli ¢dziilmektedir.”
sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 6.8. “IESU’da simavlar diger iiniversitelere gore daha diizgiin yapilmistir.” sorusuna
verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 22 23
Katiliyorum 19 20
Kararsizim 42 44
Katilmiyorum 6 6
Kesinlikle Katilmiyorum 7 7
Toplam 96 100

“lESU’da sinavlar diger tiniversitelere gore daha
diizgln yapilmistir”

Kesinlikle Katiimiyorum | 7%
Katiimiyorum [ 6%
Kararsizm - | 44%
Katiiyorum [ N 20%
Kesinlikle Katihyorum | N N 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 6.8. “IESU’da sinavlar diger iiniversitelere gore daha diizgiin yapilmistir.” sorusuna verilen cevap
orant.
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Tablo 6.9. “IESU’da diger iiniversitelerde olmayan farkl bir sistem uygulandigm diisiiniiyorum.”
sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap %
Kesinlikle Katilryorum 22
Katiliyorum 21
Kararsizim 42
Katilmiyorum 9

Kesinlikle Katilmiyorum 6
Toplam 100

“lESU’da diger Universitelerde olmayan farkli bir
sistem uygulandigini distntyorum.”

Kesinlikle Katiimiyorum [ 6%
Katiimiyorum | NN 9%
Kararsizm | 42%
kathyorum [N 1%
Kesinlikle Katihyorum [ NNRNRRDNEBBBEE 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 6.9. “IESU’da diger iiniversitelerde olmayan farkl1 bir sistem uygulandigim diisiiniiyorum.”
sorusuna verilen cevap orani.

7. Ogretim Elemani Uzaktan Egitim Ogrenci Yonetim (Alms) Sisteminden Memnuniyet Olgegi

Ankete katilan gretim elemanlarinin Uzaktan Egitim Ogrenci Yénetim (Alms) Sistemi Memnuniyeti
Olgegi ciktilar1 8 farkli soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi
Tablo 7.1-7.8 ve Sekil 7.1-7.8 de verilmistir.

Tablo 7.1. “ALMS sisteminde kolaylikla sanal sinif olusturabildim.” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap %

Kesinlikle Katiliyorum 53

Katiliyorum 37

Kararsizim 7

Katilmiyorum 2

Kesinlikle Katilmiyorum 0
Toplam 100
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"ALMS sisteminde kolaylikla sanal sinif
olusturabildim"

Kesinlikle Katilmiyorum | 0%
Katilmiyorum [l 2%
Kararsizm [ 7%
Katiliyorum I 37%
Kesinlikle Katiyorum [ 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 7.1. “ALMS sisteminde kolaylikla sanal sinif olusturabildim.” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 7.2. “ALMS sisteminde kolaylikla sinav olusturabildim.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 93 46
Katihhyorum 79 39
Kararsizim 21 10

Katilmyorum 6 3
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1
Toplam 201 100

“ALMS sisteminde kolaylikla sinav
olusturabildim.”

Kesinlikle Katilmiyorum I 1%
Katiimiyorum [l 3%
Kararsizm || I 10%
katiyorum | 39%
kesinlikle Katihyorum || . 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 7.2. “ALMS sisteminde kolaylikla sinav olusturabildim.” sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 7.3. “(ALMS Sisteminde) Uzaktan Egitimde sinavimin gerceklestigi saatlerde sinavima eslik
ediyorum.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 96 48
Katiliyorum 74 37
Kararsizim 20 10
Katilmiyorum 8 4
Kesinlikle Katilmiyorum 3 1
Toplam 201 100
“(ALMS Sisteminde) Uzaktan Egitimde sinavimin
gerceklestigi saatlerde sinavima eslik ediyorum.”
Kesinlikle Katilmiyorum I 1%
Katimiyorum [l 4%
Kararsizm || 10%
katiyorum | 7%
Kesinlile Katiyorur [ /5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 7.3. “(ALMS Sisteminde) Uzaktan Egitimde sinavimin gerceklestigi saatlerde sinavima eslik
ediyorum.” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 7.4. “ALMS sistemi iizerinden kolaylikla 6grenci sinavlarini degerlendirebildim” sorusuna
verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilhyorum 102 51
Katiliyorum 73 36
Kararsizim 18 9
Katilmiyorum 6 3
Kesinlikle Katilmiyorum 2
Toplam 201 100
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“ALMS sistemi tzerinden kolaylikla 6grenci
sinavlarini degerlendirebildim

Kesinlikle Katilmiyorum | 1%
Katimiyorum [l 3%
Kararsizm [N 9%
Katiyorum | 36%
kesinlikle Katiiyorum || N A 51

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 7.4. “ALMS sistemi lizerinden kolaylikla 6grenci sinavlarini degerlendirebildim.” sorusuna verilen

cevap oran.
Tablo 7.5. “ALMS sistemi tizerinden kolaylikla 6dev olusturabildim.” sorusuna verilen cevap
tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katilhyorum 86 43

Katiliyorum 73 36

Kararsizim 31 15

Katilmiyorum 8 4

Kesinlikle Katilmiyorum 3 1
Toplam 201 100

“ALMS sistemi Uzerinden kolaylikla 6dev
olusturabildim.”

Kesinlikle Katilmiyorum . 1%
Katiimiyorum [l 4%
kararszm || T 15%
katiyorum | 36%
Kesinlikle Katiyorum | 437

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 7.5. “ALMS sistemi iizerinden kolaylikla 6dev olusturabildim.” sorusuna verilen cevap orant.
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Tablo 7.6. “ALMS sisteminde kolaylikla 6grenci 6devlerini degerlendirebildim.” sorusuna verilen
cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 83 41
Katiliyorum 75 37
Kararsizim 31 15

Katilmiyorum 7 3
Kesinlikle Katilmiyorum 5 2
Toplam 201 100

“ALMS sisteminde kolaylikla 6grenci 6devlerini
degerlendirebildim.”

Kesinlikle Katilmiyorum . 2%
Katilmiyorum - 3%

cararsers | 15%
cauiorer: N 37

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 7.6. “ALMS sisteminde kolaylikla 6grenci ddevlerini degerlendirebildim.” sorusuna verilen cevap
orani.

Tablo 7.7. “ALMS sistemine kolaylikla materyal yiikleyebildim.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilryorum 99 49
Katihyorum 75 37
Kararsizim 17
Katilmiyorum 5 2
Kesinlikle Katilmiyorum 5 2
Toplam 201 100
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“ALMS sistemine kolaylikla materyal
yukleyebildim.”
Kesinlikle Katilmiyorum [l 2%
Katiimiyorum [l 2%
Kararsizm [ 8%
Katiyorum | 37%
IR 49%,
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Sekil 7.7. “ALMS sistemine kolaylikla materyal yiikleyebildim.” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 7.8. “ALMS sistemi kullanici dostu bir ara yiize sahiptir.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilhyorum 83 41

Katiliyorum 75 37

Kararsizim 34 17

Katilmiyorum 6 3

Kesinlikle Katilmiyorum 3 1
Toplam 201 100

“ALMS sistemi kullanici dostu bir ara ylze
sahiptir”

Kesinlikle Katilmiyorum . 1%
Katilmiyorum - 3%
Kararsizim _ 17%
Katihyorur | 37
Kesinlikle Katiliyorum _ 41%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 7.8. “ALMS sistemi kullanict dostu bir ara ylize sahiptir.” sorusuna verilen cevap orani.
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8. Ogretim Elemani Canli Ders (Perculus) Sisteminden Memnuniyet Olgegi

Ankete katilan dgretim elemanlarinin Canli Ders (Perculus) Sisteminden Memnuniyeti Olgegi giktilar1 5
farkli soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi1 Tablo 8.1-8.5 ve
Sekil 8.1-8.5 de verilmistir.

Tablo 8.1. “Perculus canli ders sistemini kolaylikla kullanabildim.” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 100 50

Katiliyorum 80 40

Kararsizim 14 7

Katilmyorum 5 2

Kesinlikle Katilmiyorum 2

Toplam 201 100

“Perculus canli ders sistemini kolaylikla
kullanabildim.”

Kesinlikle Katilmiyorum | 1%

Katilmiyorum . 2%

Kararsizim - 7%
Katiyorum | /0%
Kesinikle Katihyorum |, s0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 8.1. “Perculus canli ders sistemini kolaylikla kullanabildim.” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 8.2. “Perculus canli ders sisteminde kolaylikla materyal paylasabildim.” sorusuna verilen
cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 94 47

Katihhyorum 78 39

Kararsizim 19 9

Katilmiyorum 5 2

Kesinlikle Katilmiyorum 5 2
Toplam 201 100
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“Perculus canl ders sisteminde kolaylikla
materyal paylasabildim.”
Kesinlikle Katilmiyorum . 2%
Katilmiyorum [l 2%
Kararsizm | EEEEEEI 9%
Katinyorum | N 39%
Kesinlikle Katihyorum | . 4 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 8.2. “Perculus canli ders sisteminde kolaylikla materyal paylagabildim.” sorusuna verilen cevap
orant.

Tablo 8.3. “Perculus canli ders sisteminde kolaylikla ekran paylagimi yapabildim.” sorusuna verilen
cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilhyorum 90 45

Katiliyorum 74 37

Kararsizim 23 11

Katilmiyorum 11 5

Kesinlikle Katilmiyorum 3 1
Toplam 201 100

“Perculus canli ders sisteminde kolaylikla ekran
paylasimi yapabildim.”

Kesinlikle Katiimiyorum [] 1%

Katiimiyorum [l 5%
Kararsizm || 11%
katiyorum | 379
kesinlikle Katiyorum || . 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 8.3. “Perculus canli ders sisteminde kolaylikla ekran paylasimi yapabildim.” sorusuna verilen
cevap orani.

35



Tablo 8.4. “Perculus canli ders sisteminde 6grencilerle kolaylikla chat vasitasiyla iletisime
gecebildim.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap %
Kesinlikle Katilryorum 45
Katiliyorum 40

‘

Kararsizim 12

Katilmiyorum 2

Kesinlikle Katilmiyorum 1
Toplam 100

“Perculus canli ders sisteminde 6grencilerle
kolaylikla chat vasitasiyla iletisime gecebildim.”

Kesinlikle Katiimiyorum | 1%
Katlmiyorum [l 2%

Kararsizm [ NG 12%
Katihyorum | 0%
Kesinlikle Katiiyorum | e 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 8.4. “Perculus canli ders sisteminde dgrencilerle kolaylikla chat vasitasiyla iletisime gegebildim.”
sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 8.5. “Perculus canli ders sistemini etkin bir sekilde kullanabildim.” sorusuna verilen cevap
tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 93 46
Katihyorum 83 41
Kararsizim 17
Katilmiyorum 5 2
Kesinlikle Katilmiyorum 3
Toplam 201 100
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“Perculus canli ders sistemini etkin bir sekilde
kullanabildim.”

Kesinlikle Katilmiyorum [l 1%
Katilmiyorum [l 2%
Kararsizm [ 8%
Katihyorum [ £1%
Kesinlikle Katiiyorum [ NN 46%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 8.5. “Perculus canli ders sistemini etkin bir sekilde kullanabildim.” sorusuna verilen cevap orani.
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9. Ogretim Elemani Esuzem Genel Bilgilendirme ve Duyurular Memnuniyet Ol¢cegi

Ankete katilan dgretim elemanlarinin Esuzem Genel Bilgilendirme ve Duyurular Memnuniyeti Olgegi
ciktilar1 5 farkli soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo
9.1-9.5 ve Sekil 9.1-9.5 de verilmistir.

Tablo 9.1. “Uzaktan Egitim siireci hakkinda zamaninda bilgilendirildim.” sorusuna verilen cevap
tablosu

‘

Cevap %
Kesinlikle Katilryorum 82 41
Katiliyorum 92 46

Kararsizim 13 6
Katilmiyorum 9
Kesinlikle Katilmiyorum 5 2
Toplam 201 100

Uzaktan Egitim sureci hakkinda zamaninda
bilgilendirildim.”

Kesinlikle Katilmiyorum [l 2%
Katilmiyorum [ 4%
Kararsizm [ 6%
Katiyorum | 6%
Kesinlikle Katihyorum [ N N /1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 9.1. “Uzaktan Egitim siireci hakkinda zamaninda bilgilendirildim.” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 9.2. “Uzaktan Egitim siireci ile ilgili yapilan bilgilendirmeler yeterliydi.” sorusuna verilen
cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 81 40
Katihyorum 87 43
Kararsizim 19 9
Katilmiyorum 9
Kesinlikle Katilmiyorum 5 2
Toplam 201 100
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“Uzaktan Egitim sireci ile ilgili yapilan
bilgilendirmeler yeterliydi
Kesinlikle Katilmiyorum [l 2%
Katilmiyorum [l 4%
Kararsizm [ 9%
Katihyorum | 43%

Kesinlikle Katihyorum | 40%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 9.2. “Uzaktan Egitim siireci ile ilgili yapilan bilgilendirmeler yeterliydi.” sorusuna verilen cevap
orani.

Tablo 9.3. “Uzaktan Egitim sistemi ile ilgili yaymlanan bilgilendirme videolari ihtiyaglarimi
karsiladi.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilhyorum 82 41

Katiliyorum 81 40

Kararsizim 26 13

Katilmiyorum 9 4

Kesinlikle Katilmiyorum 3 1
Toplam 201 100

“Uzaktan Egitim sistemi ile ilgili yayinlanan
bilgilendirme videolari ihtiyaclarimi karsiladi.”

Kesinlikle Katilmiyorum [l 1%
Katilmiyorum [ 4%
Kararsizm [N 13%
Katihyorum | 20%

Kesinlikle Katihyorum | 41%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 9.3. “Uzaktan Egitim sistemi ile ilgili yayilanan bilgilendirme videolar1 ihtiyaclarimi karsiladi.”
sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 9.4. “Uzaktan Egitim kilavuzu ihtiyaglarimi karsiladi.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilryorum 79 39
Katilhlyorum 90 45
Kararsizim 19 9
Katilmiyorum 9
Kesinlikle Katilmiyorum 4 2
Toplam 201 100

“Uzaktan Egitim kilavuzu ihtiyaclarimi karsilad.”

Kesinlikle Katilmiyorum . 2%
Katilmiyorum - 4%
Kararsizim _ 9%
tiyorum I :s:
Kesinlikle Katiliyorum _ 39%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 9.4. “Uzaktan Egitim kilavuzu ihtiyaclarimi karsiladi.” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 9.5. “Bilgilendirmeler 1518inda sistemi kolaylikla 6grendim.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %
Kesinlikle Katilryorum 81 40

Katiliyorum 95 47
Kararsizim 14 7
Katilmiyorum 9
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1
Toplam 201 100
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“Bilgilendirmeler 1siginda sistemi kolaylikla

ogrendim.”

Kesinlikle Katilmiyorum | 1%

Katilmiyorum [ 4%

Kararsizm [ 7%

Kathyorum [ 47%

Kesinlikle Katihyorum | 40%

0%

10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 9.5. “Bilgilendirmeler 1s181nda sistemi kolaylikla 6grendim.” sorusuna verilen cevap orani.

10. Ogretim Elemani Mentor Memnuniyet Olcegi

Ankete katilan dgretim elemanlarinin Mentdr Memnuniyeti Olgegi ciktilar1 6 farkli soru kapsaminda
degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 10.1-10.6 ve Sekil 10.1-10.6 de

verilmigtir.

Tablo 10.1. “Mentorler dersler sirasinda gerekli destegi sagladi.” sorusuna verilen cevap tablosu

‘

Cevap

%

Kesinlikle Katiliyyorum 107 53
Katiliyorum 77 38
Kararsizim 11 5
Katilmiyorum 4 2

Kesinlikle Katilmiyorum 2
Toplam 201 100

“Mentorler dersler sirasinda gerekli destegi

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

sagladi.”

I 1%

B 2%

Bl 5%

I 38%
IR 53%
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Sekil 10.1. “Mentdrler dersler sirasinda gerekli destegi sagladi.” sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 10.2. “Sistemsel sorun yasadiginizda mentérlere kolaylikla ulasabildim.” sorusuna verilen
cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 109 54

Katiliyorum 74 37

Kararsizim 13 6

Katilmiyorum 3 1

Kesinlikle Katilmiyorum 2 1
Toplam 201 100

“Sistemsel sorun yasadiginizda mentorlere
kolaylikla ulasabildim.”

Kesinlikle Katiimiyorum ] 1%

Katilmiyorum ] 1%

Kararsizm [ 6%
Katinyorum [ 7%
Kesinlikle Katihyorum | 547

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 10.2. “Sistemsel sorun yasadiginizda mentorlere kolaylikla ulagabildim.” sorusuna verilen cevap
orant.

Tablo 10.3. “Sinavlarda sorun yasadigimda mentorlerden gerekli destegi aldim.” sorusuna verilen
cevap tablosu
Cevap n %
Kesinlikle Katiliyorum 54
Katiliyorum 34
Kararsizim 8
Katilmiyorum 2

Kesinlikle Katilmiyorum 1
Toplam 100
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“Sinavlarda sorun yasadigimda mentorlerden
gerekli destegi aldim.”

Kesinlikle Katiimiyorum || 1%

Katilmiyorum [l 2%

Kararsizm [ 8%
Katihyorum | 4%
Kesinlikle Katiiyorum | 542

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 10.3. “Sinavlarda sorun yasadigimda mentorlerden gerekli destegi aldim.” sorusuna verilen cevap
orani.

Tablo 10.4. “Mentorliik sisteminin basarili oldugunu diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyyorum 107 53
Katiliyorum 70 35
Kararsizim 18
Katilmiyorum 4
Kesinlikle Katilmiyorum 2
Toplam 201 100

“Mentorlik sisteminin basarili oldugunu
disliintyorum.”

Kesinlikle Katiimiyorum | 1%

Katiimiyorum [l 2%

Kararsizm [ 9%
Katihyorum [N 35
Kesinlikle Katiyorum [ D 539

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 10.4. “Mentdrliik sisteminin basarili oldugunu diisliniiyorum.” sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 10.5. “Uzaktan Egitimde dersimi islerken benimle ilgili olan ment6r dersime eslik ediyor.”
sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 93 46

Katiliyorum 77 38

Kararsizim 23 11

Katilmiyorum 4 2

Kesinlikle Katilmiyorum 4 2
Toplam 201 100

“Uzaktan Egitimde dersimi islerken benimle ilgili
olan mentor dersime eslik ediyor.”

Kesinlikle Katiimiyorum [l 2%

Katiimiyorum [l 2%

Kararsizm [N 11%
Katiyorum | 5%
Kesinlikle Katihyorum | R R 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

b

Sekil 10.5. “Uzaktan Egitimde dersimi iglerken benimle ilgili olan mentor dersime eslik ediyor.’
sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 10.6. “Uzaktan Egitimde sinavimin gergeklestigi saatlerde benimle ilgili olan mentdr sinavima
eslik ediyor.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %
Kesinlikle Katilryorum 95 47
Katihyorum 72 36
Kararsizim 26 13
Katilmiyorum 5 2
Kesinlikle Katilmiyorum 3 1
Toplam 201 100
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“Uzaktan Egitimde sinavimin gergeklestigi saatlerde
benimle ilgili olan mento6r sinavima eslik ediyor.”

Kesinlikle Katilmiyorum . 1%

Katilmiyorum [l 2%

Kararsizm [N 13%
Katiyorum | :%
Kesinlikle Katilyorum |, £ 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 10.6. “Uzaktan Egitimde sinavimin gergeklestigi saatlerde benimle ilgili olan mentor sinavima
eslik ediyor.” sorusuna verilen cevap orani.

11. Ogretim Elemani Esuzem Memnuniyet Olcegi

Ankete katilan dgretim elemanlarinin Esuzem Memnuniyeti Olgegi ¢iktilar 7 farkli soru kapsaminda
degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 10.1-10.7 ve Sekil 10.1-10.7 de
verilmistir.

Tablo 11.1. “ESUZEM miidiirii sorunlara ¢6ziim odakli yaklagmistir.” sorusuna verilen cevap
tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 88 44
Katihyorum 78 39
Kararsizim 21 10

Katilmiyorum 6 3
Kesinlikle Katilmiyorum 8 4
Toplam 201 100
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“ESUZEM midurid sorunlara ¢ézim odakh
yaklasmistir.”

Kesinlikle Katiimiyorum [l 4%
Katilmiyorum [l 3%
Kararsizm | 10%
katiyorum | 0%
Kesinlikle Katihyorum [ NN RN 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 11.1. “ESUZEM miidiirii sorunlara ¢6ziim odakli yaklagsmistir.” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 11.2. “ESUZEM miidiir yardimcisi sorunlara ¢éziim odakli yaklagmistir.” sorusuna verilen
cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyyorum 88 44
Katihyorum 78 39
Kararsizim 23 11

Katilmiyorum 6 3
Kesinlikle Katilmiyorum 6 3
Toplam 201 100

“ESUZEM mudur yardimcisi sorunlara ¢oziim
odakli yaklasmistir.”

Kesinlikle Katilmiyorum [l 3%
Katiimiyorum [l 3%

Kararsizm [ NG 11%
Katiyorum | 0%
Kesinlikle Katihyorum | 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 11.2. “ESUZEM miidiir yardimeisi sorunlara ¢oziim odakli yaklagsmistir.” sorusuna verilen cevap
orant.
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Tablo 11.3. “ESUZEM teknik ekibi sorunlara ¢6ziim odakli yaklasmistir.” sorusuna verilen cevap
tablosu

‘

Cevap %
Kesinlikle Katiliyorum 46
Katiliyorum 40

Kararsizim
Katilmiyorum 3
Kesinlikle Katilmiyorum 2
Toplam 100

“ESUZEM teknik ekibi sorunlara ¢ozim odakl
yaklagmistir.”

Kesinlikle Katilmiyorum [l 2%
Katlmiyorum [l 3%

Kararszm [N 8%
Katiyorum [ /0%
Kesinlikle Katiiyorum | /6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 11.3. “ESUZEM teknik ekibi sorunlara ¢6ziim odakli yaklagsmistir.” sorusuna verilen cevap orant.

Tablo 11.4. “ESUZEM derslerin yapilip yapilmadigiyla alakali takip sistemini basari ile
yiirlitmiistiir.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilryorum 92 46
Katiliyorum 84 42
Kararsizim 18 9
Katilmiyorum 4 2
Kesinlikle Katilmiyorum 3
Toplam 201 100

47



“ESUZEM derslerin yapihip yapilmadigiyla alakali
takip sistemini basari ile yuritmustur.”

Kesinlikle Katiimiyorum [l| 1%

Katilmiyorum [l 2%

Kararsizm [N %
Katihyorum | 229%
Kesinlikle Katihyorum [ A R <6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 11.4. “ESUZEM derslerin yapilip yapilmadigiyla alakali takip sistemini basari ile yiiriitmiistiir.”
sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 11.5. “ESUZEM pandemi siiresince siireci basarili bir sekilde yiiriitmiistiir.” sorusuna verilen
cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katiliyorum 90 45
Katiliyorum 83 41
Kararsizim 18
Katilmiyorum 6
Kesinlikle Katilmiyorum 4
Toplam 201 100

“ESUZEM pandemi sliresince stireci basarili bir
sekilde yuritmaustar.”
Kesinlikle Katilmiyorum [l 2%
Katiimiyorum [l 3%
Kararsizm [ %
Katihyorum | 41%
Kesinlikle Katiiyorum [ NNRNRRERREEEE  45%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 11.5. “ESUZEM pandemi siiresince siireci basaril1 bir sekilde yliriitmiistiir.” sorusuna verilen
cevap orani.
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Tablo 11.6. “ESUZEM Miidiirliigii sorunlar karsisinda olusan krizleri basarili sekilde yiiriitmiistiir.”
sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap %

Kesinlikle Katiliyorum 41
Katiliyorum 43
Kararsizim 10
Katilmiyorum 3

Kesinlikle Katilmiyorum 2
Toplam 100

“ESUZEM Mudurlugi sorunlar karsisinda olusan
krizleri basarili sekilde yuritmustur.”

Kesinlikle Katiimiyorum [Jl| 2%
Katiimiyorum [l 3%
Kararsizm | 10%
Katiyorum | 43%
Kesinlikle Katihyorum [ D /1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 11.6. “ESUZEM Miidiirliigii sorunlar karsisinda olusan krizleri basarili sekilde yliriitmiistiir.”
sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 11.7. “ESUZEM sinavlarin yapilip yapilmadigiyla alakali takip sistemini basart ile
yiirlitmiistiir.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilryorum 94 47

Katihhyorum 80 40

Kararsizim 18 9

Katilmiyorum 5 2

Kesinlikle Katilmiyorum 4 2
Toplam 201 100
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“ESUZEM sinavlarin yapilip yapiimadigiyla alakal
takip sistemini basari ile yuritmustur.”

Kesinlikle Katilmiyorum [l 2%
Katilmiyorum [l 2%
Kararsizm [ 9%
Katihyorum I 40%

Kesinlikle Katiyorum IR 47%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 11.7. “ESUZEM sinavlarin yapilip yapilmadigiyla alakali takip sistemini basari ile yiiriitmiistiir.”
sorusuna verilen cevap orani.

12. Ogretim Elemani ESUZEM Genel Memnuniyet Olcegi

Ankete katilan gretim elemanlarinin Esuzem Genel Memnuniyeti Olgegi ¢iktilart 1soru kapsaminda
degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 11.1 ve Sekil 11.1 de verilmistir.

Tablo 12.1. “Pandemi siiresince genel olarak iiniversitemizde verilen Uzaktan Egitim hizmetinden
memnunum.” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %
Kesinlikle Katiliyorum 98 49
Katiliyorum 79 39
Kararsizim 15
Katilmiyorum 3

Kesinlikle Katilmiyorum 6
Toplam 201 100

“Pandemi sliresince genel olarak tiniversitemizde
verilen Uzaktan Egitim hizmetinden
memnunum.”

Kesinlikle Katilmiyorum ml 3%
Katilmiyorum M 1%
Kararsizm | 7%
Katiliyorum I  39%
Kesinlikle Katiiyorum I 49%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 12.1. “Pandemi siiresince genel olarak iiniversitemizde verilen Uzaktan Egitim hizmetinden
memnunum.” sorusuna verilen cevap orant.
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1. SONUC

Universitemizde, kiiresel COVID-19 salgin1 nedeniyle 23 Mart 2020 tarihi itibariyla
2019-2020 Giiz Egitim-Ogretim dénemi uzaktan egitim sistemi ile tamamlanmistir. Bu anket ile
Universitemizde pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitim sistemi hakkinda ogretim
elemanlarinin memnuniyetlerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda, gretim
elemanlarimizin goriislerinin alinmasi ile egitim-6gretimde kalitenin arttirilmasi, uzaktan
egitim sistemi ile ilgili sorunlarin tespit edilmesi ve gerekli ¢oziimleri iiretmek hedeflenmistir.
Ankete katilim saglayan 6gretim elemanlarinin %77°si tam zamanli, %23 i iseyar1 zamanh
statiide Universite kadromuzda yer alan dgretim elemanlar1 olmustur. Ayrica ankete katilim
saglayan O0gretim elemanlarinin %31°1 diger liniversitelerde uzaktan egitim sistemi deneyimi
olan 6gretim elemanlarindan olusmustur.

Yapilan anketin sonuglari incelendiginde;

Ogretim elemanlarinin yasadig1 sorunlar karsisinda, ESUZEM Miidiirliigiiniin olusan
krizleri %84 oraninda basarili sekilde yiriittigi gorilmistir. Ayrica iniversitemizde
uygulanan Mentorluk sisteminden ve genel olarak iiniversitemizde verilen Uzaktan Egitim
hizmetinden %88 diizeyinde memnun olduklari goriilmektedir.

Yénetim Memnuniyeti Olgegi’'nde kesinlikle katiliyorum, katiliyorum cevabi verenlerin
toplamia bakildiginda memnuniyet oranlar1 en diisiik diizeyden en yliksek diizeye dogru
siralastyla “Pandemi siirecinde ESUZEM yonetimi ulasilabilir olmustur.” (%84,5), “Pandemi
siirecinde Universite yonetimi ulasilabilir olmustur” (%87), “Pandemi siirecinde Universite
yonetiminin agiklama ve bilgilendirmelerinden memnunum ” (%87,5), “Pandemi siirecinde
Universitenin ydnetiminin aldi1 kararlardan memnunum.” (%88) ve “Pandemi siirecinde
Universite yonetiminin tutum ve yaklasimmdan memnunum.” (88,5) olarak elde edilmistir.

Genel olarak bu olgekte, katilimcilarin ortalama %86°s1 “Kesinlikle katiliyorum”

“Katiliyorum” cevaplari ile yliksek oranda memnuniyet belirtmislerdir. (Tablo 13.1, Sekil
13.1).

Tablo 13.1. Yonetim Memnuniyeti Olgegi 6zet tablosu

sl Katilyorum Kararsizzim @ Katilmiyorum SRl il
Katillyorum

Yonetim Memnuniyeti

Pandemi siirecinde Universitenin

Katilmiyorum

yonetiminin aldigi kararlardan 86 89 15 7 4
memnunum.
Pandemi siirecinde Universite
yonetiminin tutum ve yaklasimindan 88 89 13 5 6
memnunum.
Pandemi siirecinde Universite
yonetiminin agiklama ve 85 a0 15 7 4
bilgilendirmelerinden memnunum.
Pandem_llsurecmde ESUZEM yo6netimi 39 30 20 9 3
ulagilabilir olmustur.
Pandem_l.surecmde Universite yénetimi 9% 78 15 3 4
ulagilabilir olmugtur.

Ortalama 89 85 16 7 4
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Yonetim Memnuniyeti

0,
e 44%

45% 42%
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10% 8%
5%, . 3% 2%
0% - |

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

Sekil 13.1. Yénetim Memnuniyeti Olgegi Ozet Oran grafigi

Senkron/Canli Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyeti Olgegi’nde kesinlikle katiliyorum, katiliyorum
cevabi verenlerin toplamina bakildiginda memnuniyet oranlari en diigiik diizeyden en yiiksek diizeye dogru
siralasiyla “Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders vermeyi tercih ederim” (%47), “Pandemi
doneminde Uzaktan Egitim sisteminin sundugu esnek c¢alisma ortami verimimi arttirmistir.” (%70,6),
“Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilere rahat ulasip, iletisim kurabiliyorum.” (%75,6),
“Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders siireleri yeterlidir.”’(%84), “Pandemi siirecinde Uzaktan
Egitim sistemiyle derslerin islenmesi etkin bir sekilde yiiriitiilmiistiir.” (%86,5) ve “Pandemi siirecinde
Uzaktan Egitim Sistemi ders planlamasindan memnunum.” (%90) olarak elde edilmistir.

Genel olarak bu 6lgekte, katilimcilarin ortalama %77’s1 “Kesinlikle katiliyorum” “Katiliyorum” cevaplari
ile yiiksek oranda memnuniyet belirtmislerdir. (Tablo 13.2, Sekil 13.2).

Tablo 13.2. Senkron/Canl1 Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyeti Olcegi 6zet tablosu
Senkron/Canh Ders/ Video Destekli Kesinlikle Kesinlikle
Dersler Memnuniyeti Olcegi Katiliyorum Katilmiyorum
:andeml siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi 89 93 12 3 4
ers planlamasindan memnunum.
Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi
ders siireleri yeterlidir.
Pandemi déneminde Uzaktan Egitim
Sisteminde dgrencilere rahat ulasip, iletisim 58 94 26 17 6
kurabiliyorum.
Pandemi déneminde Uzaktan Egitim
sisteminin sundugu esnek ¢alisma ortami 69 73 35 14 10
verimimi arttirmigtir.
Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim
sistemiyle derslerin islenmesi etkin bir 83 91 16 5 6
|§ekilde yiiratiilmustiir.

Katihyorum Kararsizim| Katilmiyorum

86 83 16 10 6

Genel oIarak.Uzalftan Egl.tlm sisteminde 48 47 a4 40 22
ders vermeyi tercih ederim

Ortalama 72 80 25 15 9
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Senkron/Canli Ders/ Video Destekli Dersler Memnuniyeti Olcegi
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Sekil 13.2. Senkron/Canli Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyet Olgegi Ozet Oran Grafigi

Teknik Alt Yapr Memnuniyeti Olcegi’nde kesinlikle katiliyorum, katiliyorum cevabi verenlerin toplamina
bakildiginda memnuniyet oranlar en diisiik diizeyden en yiiksek diizeye dogru siralasiyla “Uzaktan Egitim
Sisteminde derslere giriste bulundugum bolgedeki internet altyapist nedeniyle baglanti sorunu yagamadim.”
(%75), “Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum. (%79), “Uzaktan Egitim
Sisteminde derslere giriste cihazimdan kaynakli baglanti sorunu yasamadim” (%80), “Uzaktan Egitim
Sistemi Programinin kullaniminin rahat oldugunu diisiiniiyorum.” (%84) ve “Uzaktan Egitim Sistemi ile
ilgili sorunlarimi kolayca iletebildim.” (%88) olarak elde edilmistir.

Genel olarak bu 6lgekte, katilimcilarin ortalama %81°1 “Kesinlikle katiliyorum” “Katiliyorum™ cevaplari
ile yiiksek oranda memnuniyet belirtmislerdir. (Tablo 13.3, Sekil 13.3).

Tablo 13.3. Teknik Alt Yapi Memnuniyeti Olgegi Ozet Tablosu

. Veti NI Katilhyorum Kararsizzim Katilmiyorum NS
Teknik Alt Yap1 Memnuniyeti Katiliyorum Y y Katilmiyorum

Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve

v e et L 71 88 29 8 5
goriinti kalitesinden memnunum.
Uzaktan Egitim Slste‘ml |Ie‘|lg‘|I| 33 94 14 3 )
sorunlarimi kolayca iletebildim.
Uzaktan Egitim Sistemi Programinin
kullaniminin rahat oldugunu 81 88 20 6 6
disiniliyorum.
Uzaktan Egitim Sisteminde derslere
giriste bulundugum boélgedeki 78 73 23 22 5

internet altyapisi nedeniyle baglanti
sorunu yagamadim.

Uzaktan Egitim Sisteminde derslere
giriste cihazimdan kaynakl baglanti 87 75 17 14 8
sorunu yagamadim

Ortalama 80,0 83,6 20,6 11,6 5,2
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Teknik Alt Yapi Memnuniyeti

45,0% 41,6%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

39,8%

10,2%

5,8%
2,6%
] —

1 2 3 4 5

Sekil 13.3. Teknik Alt Yapt Memnuniyeti Ozet Oran Grafigi

.Ankette Ders Saatli Statiide Ders veren Ogretim elemanlarma yoneltilen sorular ile
iiniversitemiz pandemi donemi uzaktan egitim sisteminin diger tiniversiteler ile karsilagtirilmasi
amaglanmistir. Anketin bu kismina katilan 96 Ogretim elemaninin verdigi “kesinlikle
katiliyorum” ve “katiltyorum” cevaplart birlikte analiz edildiginde en diisiik diizeyde
memnuniyet birinci sirada % 40 oran ile “IESU’da dgrencilerin canli sinif derslerine katilimlart
daha yiiksek olmustur.” ve “IESU’da diger iiniversitelerde olmayan farkli bir sistem
uygulandigim diisiiniiyorum. (%43)” sorularinda olmustur. Ote yandan, katilimcilarin % 49’i
“IESU da yasanan aksaklilar diger iiniversitelere gore daha hizl ¢oziilmektedir.” faktoriinde en
yiiksek diizeyde memnuniyet gostermislerdir. Anket katilimcilarinin ortalama % 46°s1 genel
olarak bu 6lgekte memnuniyet gostermislerdir (Tablo 13.4, Sekil 13.4).

Tablo 13.4. Ders Saati Ucrteli/Diger iiniversitelerde Ders Veren Ogretim Elemani zet tablosu
Ders Saati Ucretli/Diger Kesinlikle

Katihyor Kararsizim Katilmiyo
um rum

Universitelerde Ders Veren Ogretim Elemanlar: Katihyorum

iESU’da diger iiniversitelere kiyasla sisteme baglanti
konusunda daha az sorun yasadim. 20 24 37 10 5

iESU’da diger iiniversitelere kiyasla diizenleme ve
bilgilendirmelerin daha saglikli oldugunu

diistiniiyorum. 22 25 36 9 4
iESU’da uygulanan sistemin diger iiniversitelerden

daha basarili oldugunu diisiinliyorum. 20 24 38 9 5
iESU’da 6grencilerin canli sinif derslerine katiimlar

daha yiiksek olmustur. 18 20 32 12 14

iESU’da Uzaktan Egitim sisteminin altyapisinin
derslerin uzaktan islenmesi igin daha yeterli

oldugunu disiiniiyorum. 18 29 37 6 6

iESU’da Uzaktan Egitim takip sistemi diger

iiniversitelere gore daha iyidir. 18 23 41 10 4

iESU da yasanan aksaklilar diger tiniversitelere gére

daha hizli ¢oziilmektedir. 19 28 38 7 4

iESU’da sinavlar diger tiniversitelere gére daha

diizgiin yapilmistir. 22 19 42 6 7

iESU’da diger iiniversitelerde olmayan farkl bir

sistem uygulandigini diisiiniiyorum. 21 20 410 9 6
Ortalama |20 24 38 9 6
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Ders Saati Ucretli/Diger Universitelerde Ders veren Ogretim
Elemanlari Ozet Oran Grafigi

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

39%

25%
21%

9%
6%

Kesinlikle Katiliyorum Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle Katilmiyorum

Sekil 13.4. Ders Saati Ucretli/Diger Universitelerde Ders veren Ogretim Elemanlar1 6zet
oran grafigi

Uzaktan Egitim Ogrenci Yonetim (Alms) Sistemi Memnuniyeti Olgegi’'nde kesinlikle katiliyorum,
katiltyorum cevabi verenlerin toplamina bakildiginda memnuniyet oranlar1 en diisiik diizeyden en yiiksek
diizeye dogru siralasiyla “ALMS sisteminde kolaylikla 6grenci ddevlerini degerlendirebildim.” (%78),
“ALMS sistemi kullanict dostu bir ara yiize sahiptir.” (%78), “ALMS sistemi iizerinden kolaylikla 6dev
olusturabildim.” (%79),” ALMS sistemi iizerinden kolaylikla 6grenci sinavlarini degerlendirebildim.”
(%84), “ALMS sisteminde kolaylikla sinav olusturabildim.” (%85), “ALMS sistemine kolaylikla materyal
yiikleyebildim.” (%86), “ALMS sistemi tizerinden kolaylikla 6grenci sinavlarini degerlendirebildim.” (%87)
ve “ALMS sisteminde kolaylikla sanal sinif olusturabildim.” (%89) olarak elde edilmistir.

Genel olarak bu dlgekte, katilimeilarin ortalama %83,7’si “Kesinlikle katiliyorum” “Katiliyorum”
cevaplari ile yiiksek oranda memnuniyet belirtmislerdir. (Tablo 13.5, Sekil 13.5).

Tablo 13.5. Uzaktan Egitim Ogrenci Yonetim (Alms) Sistemi dzet tablosu

Uzaktan Egitim Ogrenci Yonetim | Kesinlikle Kathvoram Kararszm Katlmvorum Kesinlikle
(Alms) Sistemi Katihiyorum Y y Katilmiyoru

m

IALMS sisteminde kolaylikla sanal
sinif olusturabildim.

IALMS sisteminde kolaylikla sinav
olusturabildim.

(ALMS Sisteminde) Uzaktan
Egitimde sinavimin gergeklestigi
saatlerde sinavima eglik
ediyorum.

IALMS sistemi lizerinden
kolaylikla 6grenci sinavlarini 102 73 18 6 2
degerlendirebildim.

IALMS sistemi lizerinden
kolaylikla 6dev olusturabildim.

106 74 15 5 1

93 79 21 6 2

96 74 20 8 3

86 73 31 8 3
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IALMS sisteminde kolaylikla
6grenci 6devlerini 83 75 31 7 5
degerlendirebildim.
ALMS S|ste.r_n|ne ko.laYllkIa 99 75 17 5 5
materyal yiikleyebildim.
ALMSHS|stem.| k}xllanla dostu bir 33 75 34 6 3
ara ylize sahiptir.

Ortalama 93,5 74,8 23,4 6,4 3,0

Ogrenci Yonetim (Alms) Sistemi Memnuniyeti

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

46,5%

Kesinlikle Katiliyorum

37,2%

Katiliyorum

11,6%

Kararsizim

3,2%
7

Katilmiyorum

1,5%
—

Kesinlikle Katilmiyorum

Sekil 13.5. Uzaktan Egitim Ogrenci Yénetim (Alms) Sistemi dzet oran grafigi

Canli Ders (Perculus) Sistemi Sistemi Memnuniyeti Olgegi 'nde kesinlikle katiliyorum, katiliyorum cevabi
verenlerin toplamina bakildiginda memnuniyet oranlar1 en diisiilk diizeyden en yiiksek diizeye dogru
siralasiyla “Perculus canli ders sisteminde kolaylikla ekran paylasimi yapabildim.” (%81), “Perculus canli
ders sisteminde 6grencilerle kolaylikla chat vasitasiyla iletisime gegebildim.” (%85), “Perculus canli ders
sisteminde kolaylikla materyal paylasabildim.” (%85,5), “Perculus canli ders sistemini etkin bir sekilde
kullanabildim.” (%87,5) ve “Perculus canli ders sistemini kolaylikla kullanabildim.” (%89,5) olarak elde

edilmistir.

Genel olarak bu 6l¢ekte, katilimcilarin ortalama %85,9’u “Kesinlikle katiliyorum™ “Katiliyorum” cevaplari

ile yiiksek oranda memnuniyet belirtmislerdir. (Tablo 13.6, Sekil 13.6).

Tablo 13.6. Canli Ders (Perculus) Sistemi Memnuniyet Olcegi Ozet Tablosu

Canli Ders (Perculus) Sistemi
Memnuniyet

Perculus canli ders sistemini
kolaylikla kullanabildim.

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyoru

Perculus canli ders sisteminde
kolaylikla materyal
paylasabildim.

94

78

19
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Perculus canli ders sisteminde
kolaylikla ekran paylagimi 90 74 23 11 3
yapabildim.
Perculus canli ders sisteminde
6grencilerle kolaylikla chat 90 81 24 4 2
vasitasiyla iletisime gecebildim.
Perculus canl ders sistemini
etkin bir sekilde kullanabildim. 93 83 17 > 3
Ortalama 93,4 79,2 19,4 6,0 3,0
Canli Ders (Perculus) Sistemi Memnuniyeti

50,0% 46,5%

45,0% 39,4%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0% 7%

10,0%

5,0% . 3,0% 1,5%
0,0% [ —
Kesinlikle Katiliyorum Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle

Katilmiyorum

Sekil 13.6. Canli Ders (Perculus) Sisteminden Memnuniyet Ozet Oran Grafigi

Esuzem Genel Bilgilendirme Ve Duyurular Memnuniyeti Olgegi’nde kesinlikle katiliyorum, katiltyorum
cevabi verenlerin toplamina bakildiginda memnuniyet oranlar1 en diisiik diizeyden en yiiksek diizeye dogru
siralasiyla “Uzaktan Egitim sistemi ile ilgili yayimlanan bilgilendirme videolar: ihtiyaclarimi karsiladi.”
(%81), “Uzaktan Egitim siireci ile ilgili yapilan bilgilendirmeler yeterliydi.” (%83,5), “Uzaktan Egitim
kilavuzu ihtiyaglarimi karsiladi.” (%84), “Uzaktan Egitim siireci hakkinda zamaninda bilgilendirildim.”
(%86,5) ve “Bilgilendirmeler 1s181nda sistemi kolaylikla 6grendim.” (% 87,5) olarak elde edilmistir.

Genel olarak bu 6lgekte, katilimcilarin ortalama %84,6’s1 “Kesinlikle katiliyorum” “Katiliyorum”
cevaplari ile yiiksek oranda memnuniyet belirtmislerdir. (Tablo 13.7, Sekil 13.7).

Tablo 13.7. Esuzem Genel Bilgilendirme Ve Duyurular Memnuniyet Olgegi Ozet Tablosu

Esuzem Genel Bilgilendirme Ve Kesinlikle Kesinlikle

Kararsizim
Katiliyorum - Katilmiyoru

Katiliyorum Katilmiyorum

Duyurular Memnuniyet

Uzaktan Egitim suireci hakkinda
zamaninda bilgilendirildim.
Uzaktan Egitim sureci ile ilgili
yapilan bilgilendirmeler 81 87 19 9 5
yeterliydi.

Uzaktan Egitim sistemi ile ilgili
yayinlanan bilgilendirme 82 81 26 9 3
videolari ihtiyaglarimi karsiladi.

82 92 13
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!Jz?ktan Egitim kilavuzu 79 90 19 9 4
ihtiyaclarimi kargiladi.
Bllgllendlrmeler |?|gmda sistemi 31 95 14 9 5
kolaylikla 6grendim.

Ortalama 81,0 89,0 18,2 9,0 3,8

Esuzem Genel Bilgilendirme Ve Duyurular
Memnuniyet

50,0% 44,3%

45,0% 40,3%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0% 9.1%

10,0% o
5,0% . 4,5% 1,9%
0'0% - |

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
Katilyorum Katilmiyorum

Sekil 13.7. Esuzem Genel Bilgilendirme Ve Duyurular Memnuniyet Ozet Oran Grafigi

Ogretim Elemani Mentor Memnuniyeti Olgcegi'nde kesinlikle katiliyorum, katiliyorum cevabi verenlerin
toplamina bakildiginda memnuniyet oranlar1 en diisiik diizeyden en yiliksek diizeye dogru siralasiyla”
Uzaktan Egitimde smavimin gergeklestigi saatlerde benimle ilgili olan mentor smavima eslik ediyor.”
(%83), “Uzaktan Egitimde dersimi islerken benimle ilgili olan mentdr dersime eslik ediyor.”(%84,5),
“Mentorliik sisteminin basarili oldugunu dislinliyorum.” (%88), Sinavlarda sorun yasadigimda
mentorlerden gerekli destegi aldim.(%88,5), “Sistemsel sorun yasadiginizda mentorlere kolaylikla
ulagabildim.” (%91) ve “Mentorler dersler sirasinda gerekli destegi sagladi.” (%91,5) olarak elde edilmistir.

Genel olarak bu 6l¢ekte, katilimcilarin ortalama %87,8’1 “Kesinlikle katiliyorum” “Katiliyorum” cevaplari
ile yliksek oranda memnuniyet belirtmislerdir. (Tablo 13.8, Sekil 13.8).

Tablo 13.8.) Ogretim Elemani Mentor Memnuniyeti Olgegi Ozet Tablosu

Ogretim Elemani Mentor Kesinlikle Katihvorum Kararsizim Katilmiyvorum Kesinlikle
Memnuniyet Katihiyorum Y y Katilmiyoru

m

Mentorler dersler sirasinda
gerekli destegi sagladi.
Sistemsel sorun yasadiginizda
mentorlere kolaylikla 109 74 13 3 2
ulasabildim.

Sinavlarda sorun yasadigimda
mentorlerden gerekli destegi 109 69 16 5 2
aldim.

Mentorliik sisteminin basarih
oldugunu diisliniiyorum.
Uzaktan Egitimde dersimi
islerken benimle ilgili olan 93 77 23 4 4
mentor dersime eslik ediyor.

107 77 11 4 2

107 70 18 4 2
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Uzaktan Egitimde sinavimin
erceklestigi saatlerde benimle
percerieste ‘ 95 72 26 5 3
ilgili olan mentor sinavima eslik
ediyor.
Ortalama 103,3 73,2 17,8 4,2 2,5
Ogretim Elemani Mentér Memnuniyeti
60,0%
51,4%
50,0%
40,0% 36,4%
30,0%
20,0%
8,9%
10,0%
- 2,1% 1,2%
0,0% — —
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

Sekil 13.8 Ogretim Elemani Mentér Memnuniyeti Ozet Oran Grafigi

ESUZEM Memnuniyet Olgegi’'nde kesinlikle katiliyorum, katiliyorum cevabi verenlerin toplamina
bakildiginda memnuniyet oranlari en digiik diizeyden en yiiksek diizeye dogru siralasiyla “ESUZEM
miidiirii sorunlara ¢6ziim odakl yaklagsmistir.” (%82),” ESUZEM miidiir yardimcist sorunlara ¢6ziim odakli
yaklasmistir.” (%82), “ESUZEM Miidirliigli sorunlar karsisinda olusan krizleri basarili sekilde
yuriitmistir.” (%84,5), “ESUZEM pandemi siiresince siireci basarili bir sekilde yiiriitmistir”. (% 86),
“ESUZEM teknik ekibi sorunlara ¢oziim odakli yaklasmistir.”’(%86), “ESUZEM smavlarin yapilip
yapilmadigiyla alakali takip sistemini basari ile yiiriitmiistiir.” (%86,5) ve “ESUZEM derslerin yapilip
yapilmadigiyla alakali takip sistemini basari ile ylriitmistiir.” (%87,5) olarak elde edilmistir.

Genel olarak bu 6lgekte, katilimcilarin ortalama %85°1 “Kesinlikle katiliyorum” “Katiliyorum” cevaplari

ile yiiksek oranda memnuniyet belirtmislerdir. (Tablo 13.9, Sekil 13.9).

Tablo 13.9 ESUZEM Memnuniyet Ozet Tablosu
ESUZEM Memnuniyet

Kesinlikle

Kesinlikle

Katillyorum

Kararsizzim Katilmiyorum

Katiliyorum Katilmiyorum
ESUZEM miidiirii sorunlara ¢6ziim 88 78 21 6 8
odakh yaklagmistir.
ESUZEM miidiir yardimcisi
sorunlara ¢éziim odakh 88 78 23 6 6
yaklagmistir.
E?U“ZEM teknik ekibi sorunlara 93 80 17 5 4
c6ziim odakl yaklagsmistir.
ESUZEM derslerin yapilip
yapilmadigiyla alakal takip 92 84 18 4 3
sistemini basari ile yiiriitmiigtiir.
ESUZEM Pandgml su"re:smc:a ereu 90 33 18 6 4
basarili bir sekilde yiiritmiigtir.
ESUZEM Mudurlugu_ sort_mlar 33 37 20 7 4
karsisinda olusan krizleri basarili
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sekilde yuriitmiistiir.

ESUZEM sinavlarin yapilip

yapilmadigiyla alakal takip 94 80 18 5 4
sistemini bagari ile yuriitmiigtiir.
Ortalama 89,7 81,4 19,3 5,9 4,7

ESUZEM Memnuniyeti

>0,0% 44,6%

45,0% 40,5%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0% . 2,9% 2,3%

0,0% - _—
Kesinlikle

Katilmiyorum

9,6%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum

Katihyorum

Sekil 13.9. Esuzem Memnuniyet Ozet Oran Grafigi

Pandemi doneminde Uzaktan Egitim “Genel Memnuniyet” oranina bakildiginda %88
olarak ortaya ¢ikimistir.

Tablo 13.10. Esuzem Genel Memnuniyet Ozet Tablosu

Kesinlikle Kesinlikle

Kararsizim
Katilmiyoru

Katiliyorum Katilmiyorum

Katihyorum

Pandemi siiresince genel olarak
liniversitemizde verilen Uzaktan

Egitim hizmetinden memnunum. |98

79

15

Ortalama [98

79

15
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60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Genel Memnuniyet

48,8%
39,3%
7,5%
. 1,5%
I
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
Katilyorum

Sekil 13.10. Esuzem Genel Memnuniyet Ozet Oran Grafigi

3,0%
[

Kesinlikle
Katilmiyorum
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Sonug olarak uygulanan anket sonuglarina gore 6gretim elemanlarinin memnuniyet alanlar
en diisiik dlizeyden en yiiksek diizeye dogru siralandiginda “Senkron/Canli Ders/Video Destekli
Dersler Memnuniyeti”(%77), “Teknik Alt Yapt Memnuniyeti”(%81), “Uzaktan Egitim Ogrenci
Yonetim (Alms) Sistemi Memnuniyeti”(%83,7), “Esuzem Genel Bilgilendirme Ve Duyurular
Memnuniyet”(%84,6), ESUZEM Memnuniyet(%85), “. Canli Ders (Perculus) Sisteminden
Memnuniyet”(%85,9) ve “Y&netim Memnuniyeti Olgegi”(%86), “Ogretim Elemani Mentor
Memnuniyeti”(%87,8) olarak elde edilmistir.

Bununla beraber, Pandemi doneminde Uzaktan Egitim “Genel Memnuniyet” oranina bakildiginda
%88 olarak ortaya ¢ikimistir.

Tablo 13.11. Ogretim Elemani Genel Memnuniyet Ozet Tablosu

Kesinlikle Kesinlikle

Genel Memnuniyet Katihyorum Kararsizzm Katilmiyorum

Katilhlyorum Katilmiyorum

Ogretim Elemani Yonetim Memnuniyeti 89 85 16 7 4
Ogretim Elemani Senkron/Canli Ders/Video
Destekli Dersler Memnuniyeti 2 80 25 15 S
Ogretim Elemani Teknik Alt Yapi Memnuniyeti 80 84 21 12 5
Ogretim Elemani Uzaktan Egitim Ogrenci
Yonetim (Alms) Sistemi Mamnuniyeti 94 75 23 6 3
Ogretim I?Iemam Canli Ders (Perculus) Sistemi 93 79 19 6 3
Memnuniyet
Ogretim Elemani EStljzer'n Genel Bilgilendirme Ve 81 89 18 9 4
Duyurular Memnuniyeti
Ogretim Elemani Mentor Memnuniyeti 103 73 18 4 3
Ogretim El Ogretim El i ESUZEM
Ogretim : en?anl Ogretim Elemani ESU 90 81 19 6 5
Memnuniyeti

Ortalama 88 81 20 8 5

Ogretim Elemani Genel Memnuniyeti

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%

44%
40%

10%

10%
5% . 4% 2%
0% | -
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

Sekil 13.11. Ogretim Elemani Genel Memnuniyet Ozet Oran Grafigi
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EK-1

PANDEMIi DONEMi OGRETIM ELEMANI UZAKTAN EGITIM SISTEMi

Hwbh e

N o u

10.

11.
12.
13.
14.

agrwnNE

© N

10.
11.

MEMNUNIYET ANKETI

Demografik Bilgiler:
Cinsiyetiniz: Kadin () Erkek ()

Yasiniz: 34 ve alt1 () 35-44 () 45-54 () 55-64 () 65 ve tistii ()

IESU’da Calisma Siireniz: 1 ve alt1 () 2-3() 4-5() 6-7() 8()
Akademik Kariyer Siireniz: 0 — 2 () 3-5() 6-8() 9-11() 12-14 ()
15 ve tizeri ()

Egitim Durumunuz: Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora ()

Unvanmiz: Ogretim Gérevlisi ()  Dr. Ogr. Uyesi () Dogent Dr. () Prof. Dr. ()

Caligma Statiiniiz: Tam Zamanli () Ders Saat Ucretli ()

Bagli Oldugunuz Akademik birim: Beden Egitim ve Spor Yiiksekokulu ( )

Isletme ve Y&netim Bilimleri Fakiiltesi () Meslek Yiiksekokulu () Miihendislik

ve Mimarlik Fakiiltesi ()  Saglik Bilimleri Fakiiltesi( ) Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu () Sanat ve Sosyal Bilimleri Fakiiltesi () Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu ()

Asagidaki baglant tiirlerinden hangisini kullaniyorsunuz? Fiber () ADSL () Mobil () Baglanti
saglayabilecegim bir kaynagim yok ()

Uzaktan Egitim sistemine baglanmak i¢in hangi cihazi kullaniyorsunuz? Telefon () Tablet ()
Bilgisayar () Herhangi bir cihazim yok ()

Pandemi dncesinde UZEM dersi verdiniz mi? () Evet () Hayir

Uzaktan Egitim Sistemi i¢in Kullanilan Cihaz: Tablet () Bilgisayar () Telefon ()

Diger Universitelerde Uzaktan Egitim Sistemi kullanim1 deneyimi: Var () Yok ()

Uzaktan Egitim sisteminin kullanilmastyla ilgili egitim aldiniz m1 (mentér / UZEM

teknik personel tarafindan)?: Evet () Hayir ()

OGRETIM ELEMANI YONETIiM MEMNUNIYETi OLCEGI

Pandemi siirecinde Universitenin yonetiminin aldig1 kararlardan memnunum.

Pandemi siirecinde Universite yonetiminin tutum ve yaklasimindan memnunum.

Pandemi siirecinde Universite ydnetiminin agiklama ve bilgilendirmelerinden memnunum.
Pandemi siirecinde ESUZEM yo6netimi ulagilabilir olmustur.

Pandemi siirecinde Universite yonetimi ulasilabilir olmustur.

OGRETIM ELEMANI SENKRON (CANLI DERS) / VIDEO DESTEKLI DERSLER
MEMNUNIYETIi OLCEGI

Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders planlamasindan memnunum.

Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders siireleri yeterlidir.

Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilere rahat ulasip, iletisim kurabiliyorum.
Pandemi doneminde Uzaktan Egitim sisteminin sundugu esnek ¢aligma ortami verimimi
arttirmistir.

Salgin stirecinde Uzaktan Egitim sistemiyle derslerin islenmesi etkin bir sekilde ytiriitiilmiistiir.
Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders vermeyi tercih ederim
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12.
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OGRETIM ELEMANI TEKNiK ALT YAPI MEMNUNIYETi OLCEGI
Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum.

Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarimi kolayca iletebildim.

Uzaktan Egitim Sistemi Programinin kullaniminin rahat oldugunu diisiiniiyorum.

Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste bulundugum bolgedeki internet altyapisi nedeniyle

baglant1 sorunu yasamadim.

Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste cihazimdan kaynakli baglanti sorunu yasamadim

DERS SAATLI STATUDE DERS VEREN/DIiGER UNiVERSITELERDE DERS
VEREN OGRETIM ELEMANI OLCEGI

IESU’da diger iiniversitelere kiyasla sisteme baglant: konusunda daha az sorun
yasadim.

[ESU’da diger iiniversitelere kiyasla diizenleme ve bilgilendirmelerin daha saglikli
oldugunu diisliniiyorum.

IESU’da uygulanan sistemin diger iiniversitelerden daha basarili oldugunu
diisiiniiyorum.

IESU’da &grencilerin canli simif derslerine katilimlar1 daha yiiksek olmustur.
IESU’da Uzaktan Egitim sisteminin altyapisinin derslerin uzaktan islenmesi icin daha
yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

IESU’da Uzaktan Egitim takip sistemi diger iiniversitelere gore daha iyidir.

IESU da yasanan aksaklilar diger iiniversitelere gére daha hizli ¢oziilmektedir.
IESU’da sinavlar diger iiniversitelere gore daha diizgiin yapilmistir.

[ESU’da diger iiniversitelerde olmayan farkl bir sistem uygulandigmi diisiiniiyorum.

OGRETIM ELEMANI UZAKTAN EGIiTiM OGRENCi YONETIM (ALMS)
SISTEMINDEN MEMNUNIYET OLCEGI

ALMS sisteminde kolaylikla sanal sinif olusturabildim.
ALMS sisteminde kolaylikla sinav olusturabildim.
(ALMS Sisteminde) Uzaktan Egitimde sinavimin gerceklestigi saatlerde sinavima
eslik ediyorum.
ALMS sistemi tizerinden kolaylikla 68renci sinavlarini degerlendirebildim.
ALMS sistemi iizerinden kolaylikla 6dev olusturabildim.
ALMS sisteminde kolaylikla 6grenci 6devlerini degerlendirebildim.
ALMS sistemine kolaylikla materyal yiikleyebildim.
ALMS sistemi kullanict dostu bir ara yiize sahiptir.

OGRETIM ELEMANI CANLI DERS (PERCULUS) SISTEMINDEN
MEMNUNIYET OLCEGI

Perculus canli ders sistemini kolaylikla kullanabildim.

Perculus canli ders sisteminde kolaylikla materyal paylasabildim.

Perculus canli ders sisteminde kolaylikla ekran paylagimi yapabildim.
Perculus canli ders sisteminde dgrencilerle kolaylikla chat vasitasiyla iletisime
gecebildim.

Perculus canli ders sistemini etkin bir sekilde kullanabildim.
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OGRETIM ELEMANI ESUZEM GENEL BiLGILENDIiRME VE
DUYURULAR MEMNUNIYET OLCEGI

Uzaktan Egitim stireci hakkinda zamaninda bilgilendirildim.

Uzaktan Egitim siireci ile ilgili yapilan bilgilendirmeler yeterliydi.

Uzaktan Egitim sistemi ile ilgili yayinlanan bilgilendirme videolar: ihtiyaglarimi
karsiladu.

Uzaktan Egitim kilavuzu ihtiyaglarimi kargiladi.

Bilgilendirmeler 1s181nda sistemi kolaylikla 6grendim.

OGRETIM ELEMANI MENTOR MEMNUNIYET OLCEGI

Mentorler dersler sirasinda gerekli destegi sagladi.

Sistemsel sorun yasadiginizda mentdrlere kolaylikla ulasabildim.
Sinavlarda sorun yasadigimda mentdrlerden gerekli destegi aldim.
Mentorliik sisteminin basarili oldugunu diistintiyorum.

Uzaktan Egitimde dersimi islerken benimle ilgili olan mentor dersime eslik ediyor.

Uzaktan Egitimde sinavimin gergeklestigi saatlerde benimle ilgili olan mentor
sinavima eslik ediyor.

OGRETIM ELEMANI ESUZEM MEMNUNIYET OLCEGI

ESUZEM miidiirii sorunlara ¢6ziim odakli yaklagsmistir.

ESUZEM miidiir yardimeisi sorunlara ¢éziim odakli yaklagmistir.
ESUZEM teknik ekibi sorunlara ¢oziim odakli yaklagmustir.

ESUZEM derslerin yapilip yapilmadigiyla alakali takip sistemini basari ile
yurutmustur.

ESUZEM pandemi siiresince siireci bagarili bir sekilde yliriitmiistiir.

ESUZEM Miidiirliigii sorunlar karsisinda olusan krizleri basarili sekilde yiiriitmiistiir.

ESUZEM sinavlarin yapilip yapilmadigiyla alakali takip sistemini basari ile
yurutmugstir.

OGRETIM ELEMANI ESUZEM GENEL MEMNUNIYET OLCEGI

Pandemi siiresince genel olarak liniversitemizde verilen Uzaktan Egitim hizmetinden

memnunum.
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